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11. Manažérske zhrnutie: 

 
krátka anotácia 
 
Nelegálne obchodné praktiky. Analýza príkladov falšovaných tovarov, hlavne pri nákupe online. 
 
kľúčové slová 
 
nelegálne obchodné praktiky,  falšovaný tovar, online nákup  
 

12. Hlavné body, témy stretnutia, zhrnutie priebehu stretnutia: 

 



 

Na dnešnom stretnutí sa členovia pedagogického klubu zaoberali nelegálnymi obchodnými 

praktikami. Pri nákupe tovarov a služieb kdekoľvek v Európskej únii spotrebiteľa pred nimi 

chránia právne predpisy EÚ. Obchodné praktiky sa podľa práva EÚ považujú za nekalé, ak 

bránia spotrebiteľovi, aby sa rozhodoval v ekonomických otázkach na základe úplných 

informácií a slobodne. 

 

Spotrebitelia sú chránení pred 2 hlavnými  druhmi nekalých obchodných praktík: klamlivé 

praktiky (poskytovanie klamlivých informácií alebo zamlčanie dôležitých informácií) 

a agresívne praktiky, ktorými sa nás snažia obchodníci k nákupu donútiť. V praxi je výskyt 

agresívnych praktík dôsledkom niektorých z nasledujúcich foriem správania sa predajcu: 

obťažovanie (neustále telefonické volania), nátlak (vyhrážanie spotrebiteľovi, aby si zakúpil 

výrobok), vrátane použitia fyzickej sily alebo neprimeraného nátlaku (t. j. zneužívanie 

postavenia, pri ktorom sa spotrebiteľ nemôže slobodne rozhodnúť).  

 

Niektoré obchodné praktiky sú zakázané za každých okolností. Medzi najčastejšie praktiky 

patrí vábivá reklama, falošné bezplatné ponuky, manipulovanie detí, falošné vyhlásenia 

o liekoch, skrytá reklama v médiách, pyramídové schémy, falošné ponuky cien, darov. 

Právo EÚ vyžaduje, aby sankcie za porušenie pravidiel o nekalých obchodných praktikách 

boli primerané, účinné a odstrašujúce.  

 

Samotné sankcie sú v rôznych členských štátoch rôzne. Na Slovensku môžete napríklad prísť 

o živnostenské oprávnenie. Sankcie zvyčajne zahŕňajú zrušenie zmluvy, ktorá bola uzavretá 

v dôsledku nekalých obchodných praktík. Podobne sankcie za podiel na nekalých 

obchodných praktikách môžu predstavovať trestnoprávne sankcie, napr. že zodpovedná 

osoba v spoločnosti, ktorá vykonáva nekalé obchodné praktiky, môže byť trestne 

zodpovedná a obvinená a môže jej byť uložený trest odňatia slobody. Najčastejšie sankcie sú 

však peňažné pokuty v rôznej výške.  

 

 

 

 

 



13. Závery a odporúčania: 

 

Analyzovať v rámci vyučovania príklady falšovaných tovarov. Z hľadiska vlastných 

skúseností porozprávať o online nákupe. Rastúci počet falšovaných výrobkov predstavuje 

reálnu hrozbu pre zdravie a bezpečnosť spotrebiteľov, pretože nespĺňa prísne kvalitatívne 

požiadavky kladené orgánmi EÚ. 

 

Upozornenie o zvýšenej kriminalite vydal Europol, ktorý registruje nárast podvodov, krádeží 

a falšovania. 
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Prezenčná listina zo stretnutia pedagogického klubu, fotodokumentácia   
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PREZENČNÁ LISTINA 
 

Miesto konania stretnutia: SOŠS v Považskej Bystrici, pavilón A, učebňa A302 

Dátum konania stretnutia: 17.03.2022 

Trvanie stretnutia: od 15.15 hod  do 18.15 hod  

 

Zoznam účastníkov/členov pedagogického klubu: 

č. Meno a priezvisko Podpis Inštitúcia 

1. Ing. Monika Hlaváčová  SOŠ strojnícka Považská Bystrica 

2. Ing. Anna Kubranská  SOŠ strojnícka Považská Bystrica 

3. Ing. Jana Laurenčíková  SOŠ strojnícka Považská Bystrica 

 

Meno prizvaných odborníkov/iných účastníkov, ktorí nie sú členmi pedagogického klubu  a podpis/y: 

č. Meno a priezvisko Podpis Inštitúcia 

    

    

    

 



 


